“Dovlat organlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin yaradilmasina vs idars edilmasinas dair Talsblar”in tasdiq
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“Azarbaycan Respublikasi dovlst organlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin ve elektron pogt tinvanlarinin
tohliikssizliyinin temin edilmasi ils bagh bazi tadbirlsr hagqinda” Azsrbaycan Respublikas1 Prezidentinin 2012-ci il 19
iyun tarixli 654 némrsli Fermaninin 1-ci hissssinin icrasini temin etmak maqsadi ile Azarbaycan Respublikasinin Nazirler
Kabineti qarara alir:

“Dovlat orqanlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin yaradilmasina ve idars edilmasina dair Tslablar” tasdiq
edilsin (slavs olunur).

Azarbaycan Respublikasinin Bas naziri Artur Rasi-zads

Baka saheari, 4 sentyabr 2012-ci il
189

Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin
2012-ci il 4 sentyabr tarixli 189 némrali garart ils
TSSDIQ EDILMISDIR

Dévlat orqanlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin yaradilmasina vs idars edilmasina dair
TO9LOBLOR
1. Umumi miiddsalar

1.1. Bu Talsblar “Azarbaycan Respublikast dovlat organlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin va elektron poct
tinvanlarinin tahliikesizliyinin temin edilmasi ils bagh bazi tedbirlsr hagqinda” Azarbaycan Respublikasi Prezidentinin
2012-ci il 19 iyun tarixli 654 némrsli Fermaninin 1-ci hissasinin icrasini temin etmak magsadi ils hazirlanmisdir.

1.2. Bu Talablarin maqgsadi dovlst organlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin (bundan sonra - internet
informasiya ehtiyat)) proqram teminatinin, dizayninin, idars edilmasinin, informasiya tshliikesizliyinin ve fasilasiz
faaliyystinin tamin edilmasinas dair miinasibatlsrin miisyysn edilmasindan ibaratdir.

2. internet informasiya ehtiyatinin iinvani

2.1. Internet informasiya ehtiyatinin {invani “gov.az” domen zonasinda geydiyyata alinmahdir.

2.2. internet informasiya ehtiyatinin iinvan1 Azasrbaycan ve ya ingilis dilinds mana dasiyan formada miisyysn
edilmsli ve asagidaki talsblar nazars alinmahdir:

2.2.1. adina va faaliyyatina uygun olmasi;

2.2.2. dovlat orqaninin adinin qisaldilmis formasindan ve ya abreviaturasindan istifads edils bilinmasi;

2.2.3. tinvanin ¢ox uzun olmamas;

2.2.4. harf va raqam kombinasiyalarindan istifads edilmamasi.

2.3. Dovlst orqganlarinin tabeli qurumlarinin internet informasiya ehtiyatlari1 dévlst orqaninin internet informasiya
ehtiyatinin asad: saviyysli domen adina malik olmalidur.

3. internet informasiya ehtiyatinin dili il> bagh talsblar

3.1. internet informasiya ehtiyatinin resmi dili Azarbaycan dilidir.

3.2. internet informasiya ehtiyatinin Azarbaycan vs ingilis dillsrinds versiyalar1 olmahdir. Digsr dillsrds ds versiyalar
yaradila bilar. Xarici dillsrds olan versiyalar Azarbaycan dilindski versiyaya uygun olmali va Azarbaycan dilindan terciima
edilmalidir.

3.3. internet informasiya ehtiyatinin har bir dil versiyasi {i¢iin {imumi tartibata va grafiki dizayna riayst olunmagla,
fardi sablonlar iglenib hazirlanmaldir. interfeyslarin xidmsti sahslari ve matn elementleri, sablonlardak: biitiin grafik
elementlar, menyu va digar harakst elementlsri miivafiq dilds tertib edilmsli ve dil versiyasinin strukturuna uygun
olmaldur.

3.4. internet informasiya ehtiyatinin mévcud dil versiyalar arasinda kecgid imkani olmali ve bu zaman baxilan
sahifenin uygun dil versiyasina kecilmslidir. Belo uygun sshifs olmadiqda, cari bélmanin birinci sshifssins, bu da
miimkiin olmadiqda, baslangic sahifsys kecid temin edilmalidir.

3.5. Azarbaycan dilinds olan versiyada yerlasdirilon kontentin xarici dils tarciims edilmasi ve internet informasiya
ehtiyatinda yerlasdirilmasi internet informasiya ehtiyatinin sahibi tarafindsn temin edilir.

4. informasiyanin yerlasdirilmasi vs onun slds edilmasi
4.1. informasiya ehtiyatinda yerlasdirilon asas malumatlarin terkibi “informasiya slds edilmasi haqqinda”

Azarbaycan Respublikasi Qanununun talsblerine uygun misyyen edilir.
4.2. Internet informasiya ehtiyatinda yerlasdirilon mslumat tam, daqiq ve aktual olmali, onun darc olunma tarixi,



yerlasdirilmasi qisa miiddat {igiin nazards tutulduqda iss qiivveds olma miiddsti ds gostarilmsalidir.

4.3. Yerlasdirilmis malumatlarda sshvlar va qeyri-dsqiqlikler askar edildikds, onun diizslis edilmis varianti dsrc
edilmsli ve bu barads zaruri sarh verilarak istifadscilsr mslumatlandirilmahdirlar.

4.4. Mslumatlarn yerlssdirilmasinds operativliyin temin edilmsasi {i¢lin dévlst orqaninda dsrcetms miiddastlari
miisyyan edilmsli ve buna riayst olunmahdar.

4.5. internet informasiya ehtiyatinda yalniz agiq malumatlar yerlasdirilir ve onlarin terkibinds maxfi ve konfidensial
informasiya olmamaldir.

4.6. internet informasiya ehtiyatlarinda metamslumatlardan istifads edilmalidir.

4.7. Metambslumatlarda “Dublin 6zayi"ns (Dublin Core Metadata Initiative, DCMI) daxil olan asagidaki asas
elementlar aks olunmalidir:

4.7.1. bashq (sarlovhs) (title);

4.7.2. informasiyanin miisllifi ve ya onu yaradan (creator);

4.7.3. moévzu va acar sozlari (subject);

4.7.4. tosvir (description);

4.7.5. nasir (publisher);

4.7.6. basqa istirakcilar (contributor);

4.7.7. tarix (date);

4.7.8. resursun tipi (type);

4.7.9. format (format);

4.7.10. resursun identifikatoru (identifier);

4.7.11. manbs (source);

4.7.12. dil (language);

4.7.13. slagalar (relation);

4.7.14. shats dairasi (coverage);

4.7.15. miialliflik hiiquqglart (rights).

4.8. Metamslumatlarda “Dublin 6zayi"’nds yuxarida sadalanan asas elementlerdsn slave daqiqlesdirici digsr
elementlsrdsn ds masalsn, “yaranma tarixi”, “darc edilms tarixi”, “qiivvads olma miiddstinin basa ¢atdigi tarix” istifads
edilir.

4.9. istifadagilerin internet informasiya ehtiyatindan informasiyani daha rahat slds etmasi li¢iin asagidaki asas
tisullardan istifads edilir:

4.9.1. yenilanmalar haqqinda malumat;

4.9.2. tam matn asasinda axtaris;

4.9.3. internet informasiya ehtiyatinin xaritssi (iyerarxik rubrikator).

4.10. internet informasiya ehtiyatinda axtarigin hayata kegirilmasi ii¢iin asagidakilar nazsrs alinmalidir:

4.10.1. tam moatnli indeksdan istifads edilmasi ve onun miisyysn edilmis qrafik {izre avtomatik sakilds yenilonmasi;

4.10.2. daxil edilsn s6zlsrin morfoloji tahlili ve biitiin s6z formalarinin axtarisinin tamin edilmasi;

4.10.3. simvollarin daxil edilmsa registrindan asili olmamas;

4.10.4. daxil edilmis sozler arasinda mantiqi miinasibatlar (AND (“va”), OR (“va ya”), NOT (“inkar”) ssasinda genis
axtarig imkani;

4.10.5. imumi axtarisdan salavs, internet informasiya ehtiyatinin konkret bolmssinds ds informasiya axtaris: ti¢iin
nazards tutulan lokal axtaris interfeyslarindan ve axtaris siizgaclsrindan istifads olunmasi.

5. Vatandaslarin va tagkilatlarin dévlat orqanlar ils qarsiligh alaqasi

5.1. Vatandaglarin ve tagkilatlarin dévlst orqanina miiracisti ii¢iin elektron formalar, elektron poct ve ya digar tisullar
tatbiq edilmalidir.
5.2. Internet informasiya ehtiyatinda déviot xidmatlori bolmasi yaradilmali ve bu bélmads miivafiq elektron

xidmatlarin gostarilmasi tamin edilmalidir.ﬂl

5.3. Dovlst organlarinin vatandaslar ve taskilatlarla qarsihiqh slagasi ii¢lin elektron poctdan istifads imkani olmal,
hamcinin bu zaman géndsrms siyahilar tatbiq edilmslidir. Bu magsadls internet informasiya ehtiyatinin idarsetms
sisteminda xilisusi imkanlar nazards tutulmalidir.

6. internet informasiya ehtiyatinin program taminatina dair talsblar

6.1. internet informasiya ehtiyat1 ssas ve idarsetms program tsminatina malik olmaldir.

6.2. internet informasiya ehtiyatinin strukturunu, ayri-ayri modullarini, program teminatinin islams prinsipini tam
oks etdiran texniki senad hazirlanmalidir.

6.3. internet informasiya ehtiyatinin ssas proqram teminati asagidakilar1 tamin etmalidir:

6.3.1. internet informasiya ehtiyatinin dovlst orqaminin daxili informasiya sistemi ila inteqrasiya olunan ve
miqyaslanan ola bilmasi;

6.3.2. XML texnologiyasindan istifadenin miimkiinliiyii;

6.3.3. mobil vasitslards istifads olunmasi;

6.3.4. grafik goriintiilarsiz (matn) versiyasinin olmasi;

6.3.5. W3C talablarins riayat edilmasi;

6.3.6. standart servislarin ve onlarin asilihginin dsyisdirilmssi, alavalar edilms imkans;

6.3.7. sistem saviyysli alava skriptlardan (ssenari tipli smsliyyatlardan) istifads olunmagla, yaddasin tamizlsnmssi,
lazimsiz proseslarin dayandirilmasi ve sistemin tazalanmasi amaliyyatlarinin aparilmasi;

6.3.8. kenar miidaxilslsrs ssbab ola bilacak amaliyyatlarin qadagan edilmsasi;



6.3.9. loq fayllarinin aparilmasi;

6.3.10. istifadacilsrin proqram komponentlarins kecidin gadagan olunmasi;

6.3.11. “Cookies” fayllarinda istifada¢inin xidmati malumatlarinin (loqin, parol, maxfi suala cavab) saxlanilmamas;

6.3.12. istifadscilarin avtorizasiyas: zamam daxil edilsn login ve parolun baxis programindan servers sifrlanmis
formada ottiriilmasi;

6.3.13. proqram teminatinda istifadacilsrin tesadiifi harakatlari ils internet informasiya ehtiyatina vurula bilacak
miimkiin zsrsrin qarsisini alan miihafizs vasitslarindan istifads edilmasi;

6.3.14. genis istifads edilan baxis proqramlarinda problemsiz agilmasi ve mslumatlarin diizgiin sks olunmasi.

6.4. idarsetma proqgram teminati agagidakilari tamin etmsalidir:

6.4.1. matn daxil edilsrken, avtomatik formatlanmasi, matnin srift, 61¢ii ve diger xassalsrinin saxlanilmast;

6.4.2. interfeys modullarinin kaskad stil sistemi ils yazilmasi, istenilen halda onlarin tstbiginin miimkiinliiyii, zsrurat
yarandigda modullarin slave olunmasi;

6.4.3. matnlarin orfoqrafik yoxlanilmasi;

6.4.4. sistemin (struktur, dizayn, harakst) ve kontentin idars edilmassi (informasiyanin dsrc edilmssi ve ona diizslisler
edilmssi, b6lmslards istinadlarin dinamik tezsleanmsasi);

6.4.5. kontentin idars edilmasinin sadsliyi ve miitexassis olmayan is¢ilar terafindan istifads edils bilinmssi;

6.4.6. kontent menyusunun (ssas bolmalars istinadlar avtomatik generasiya edilon matn tipli siyahi) idarsedilmas
imkaninin olmasi;

6.4.7. veb-interfeys vasitasils idars edilmasi;

6.4.8. idarsetms interfeysinin minimal grafik dizayn elementlsrindan istifads edilmakls, hazirlanmas: ve mévcud
informasiyanin ayani tasviri, sistemin asas bélmalarins va funksiyalarina siiratli kecid;

6.4.9. internet informasiya ehtiyatindan ayr1 yerlasmani ve onunla islomani.

6.5. internet informasiya ehtiyatinin idareetms program taminati coxsaviyysli qruplarin idars olunmasi prinsiplarina
riayat edilmakls hazirlanmalidir. Telsbatdan asihi olaraq, idaraci qruplar miixtslif modullarla is salahiyystlerins malik ola
bilarlar. Zaruri talsbat kimi iss an az1 iki qrup idaragilar - inzibatc1 ve kontent idaraci qruplar nazards tutulmalidir. Digar
qruplar ise (moderatorlar, ayri-ayr1 modullarla is {izrs qruplar ) konkret talsbatdan asihi olaraq formalasdirilir.

6.6. internet informasiya ehtiyatinda bir nega qrup terafindsn iglanilms vs icraya nazarsti talsb edsn béyiik hacmds
sordular kecirilorss, yaxud bir ne¢a dovlst miisssisasi tamsil edilarss, onda ¢oxsayl informasiya manbaleri arasinda
totbiglarin inteqrasiyasi serverindsn vs ya kommunikasiya “korpiisii” (“sliiz”) serverindan istifads edilmssi zsruridir.

6.7. internet informasiya ehtiyatinin biitiin verilsnlsr bazas1 Unicode standartin1 tam dsstaklamalidir.

6.8. Verilonlar bazasindaki cadvsllarin slagslandirilmassi avtomatlasdirilmalidir.

6.9. Verilanlar bazasinin siiratini artirmagq {i¢iin yaddasda saxlanilan prosedurlardan istifads olunmalidir.

6.10. Verilanlar bazasi idxal, ixrac, hamcinin ehtiyat niisxayaratma va ehtiyat niisxadan barpaetma amsaliyyatlarinin
aparilmasi imkanina malik olmalidir.

6.11. internet informasiya ehtiyatinin dinamik kontenti maslumat bazasinda yerlssdirilmalidir. Bu bazada biitiin
kontent, sahifslarin sablonlar1 ve xidmsati informasiya saxlanilir. Mslumatlara kenar miidaxilslsrin qarsisinin alinmasi
magsadi ils xidmsti informasiya (login ve parollar) sifrlsnms imkanina malik olmahdir. Parollar ¢oxsayll ve
takrarlanmayan simvollardan ibarat olmalhdir.

6.12. Har HTML sahifadas ssnadin tipi gostarilmslidir.

6.13. HTML sahifeds UTF-8 kod cadvalina uygun kodlasdirma istifads edilmsli vo bu META teqinds gostarilmsalidir.

6.14. HTML sahifsds META teqlards NAME atributu ancaq “keywords” va “description” manalari ils isladils bilar.

6.15. URL-ds domen adi, qovlugq, fayl adlar ancaq latin grafikasinin kicik harflsrindsn, ragemlsrdan, defis ve asag:
xott simvollarindan istifads etmakls yazilmalidir.

6.16. istifads olunan fayl ve qovluq adlarinda siizgac programlar tersfindsn “qadagan edilmis” kimi gsbul edilsn s6z
vo s0z birlasmalsrindsn istifads edilmamalidir.

6.17. Biitiin geyri-fayl kecidlari “/” simvolu ils bitmalidir.

6.18. Yiiklanms iiglin nazsrds tutulan fayllara kecidlsrls yanasi, faylin olgiisii, formati, tslsb olunan proqram
tominatinin adi da gostarilmslidir.

6.19. Baxis programinin vaziyyst satrindas (“status bar”) kecidlsr sks olunmahdir.

6.20. internet informasiya ehtiyatinda giris-¢ixis qurgularinin funksiyalarini ve imkanlarini, o ciimlsden istifadaginin
istifadssini mahdudlasdiran proqram mexanizmloari tatbiq edilmsmsalidir.

6.21. Hazir skriptlardan istifads olunmamali, yaradilmis skriptlards iss izahedici sarhlar geyd edilmalidir.

6.22. internet informasiya ehtiyatinda agiq kodlu kontent idarsetms sistemlsrindan istifads edilmamalidir.

6.23. Flash obyektlarden asas harakat elementlari kimi istifads edilmasi tovsiya olunmur ve flash obyektlards olan
biitiin kecidlar adi HTML kodu kimi takrar edilmalidir.

6.24. istifadaci tersfinden dinamik formalara doldurulmus mslumatin uygunlugu xiisusi skriptls yoxlanilmalidur.
Olave olaraq, genislonmis yoxlama imkanlar1 da (masslan, elektron poct iinvaninin mévcud olub-olmamasi) nazards
tutulmalidir. Sgor istifadaci terafindan daxil edilan malumat diizgiin deyildirss, bu barads istifada¢i malumatlandirilmals,
moalumatlar servers 6tiiriilmamesli va sahifs yenilsnmamealidir.

6.25. Sahv bas verdikds, asagidaki sistem malumatlarinin aks etdirilmasi nazards tutulmalidir:

6.25.1. sahv daxil edilmis URL (404 Not Found);

6.25.2. informasiyaya icazssiz miiraciat cahdi (403 Forbidden va 401 Not authorized);

6.25.3. serverin sahvi (500 internal Server Error).

6.26. Sehv bas verdikds, sistem mslumatlari ils birlikds asagidaki malumatlar da sks etdirilmsalidir:

6.26.1. korporativ identifikasiya elementlari;

6.26.2. malumatin bashgs;

6.26.3. izahedici matn;

6.26.4. adi baxis rejimins qayitmagq ii¢giin istinad (diiyms, grafiki element) ve ya mslumata cavab olaraq har hansi



harakatin secilmasi ticiin istinadlar toplusu;

6.26.5. program taminati sshvi.

6.27. internet informasiya ehtiyatindan istifadsnin tshlili magsadi ils statistik mslumatlarin toplanilmasi tsmin
edilmalidir. Aparilan statistika biitiin sshifslari shats etmsli va burada istifadacilsr haqqinda asagidaki mslumatlar aks
olunmalidir:

6.27.1. miiracist edsanlsrin imumi sayi;

6.27.2. regionlardan miiracist edsnlarin sayz;

6.27.3. xarici 6lkalar lizre miiracist edsanlarin sayi;

6.27.4. miiraciat vaxti;

6.27.5. sarf olunmus vaxt;

6.27.6. sahifslars miiracist gostaricisi;

6.27.7. internet informasiya ehtiyatina matn istinadlar1 manbalarinin siyahisi vs s.

7. internet informasiya ehtiyatinin dizaynina aid tslablsr

7.1. internet informasiya ehtiyati onun lazimi funksionalligini tsmin edsn grafik dizayna malik olmalidir.

7.2. internet informasiya ehtiyatinin bashq hissssinds Azarbaycan Respublikasinin dévlst atributlar ve ya onlardan
biri, hamg¢inin dévlst organinin adi gosterilmalidir. internet informasiya ehtiyatinin xiisusiyystlari nazsrs alinmagqla bashq
hissasinds digsr elementlar ds yerlasdirils bilar.

7.3. internet informasiya ehtiyatinin dizayni asagidaki ssas talsblars uygun olmaldir:

7.3.1. grafik elementlar internet informasiya ehtiyatinda qrafiki informasiyanin goéstarilma xiisusiyystlari nazars
alinmagla yaradilmahdir;

7.3.2. asas informasiyaya miiraciat maksimal daracada siiratli olmali, istifadscinin diqgati sn vacib harakat
elementlarins yonaldilmalidir;

7.3.3. asas informasiyanin, menyunun vs harskstin basqa elementlsrinin gériinmasi baxis programinin tam acilmis
pancarasini (ifliqi istiqgamatda harakst etdirmadsn miimkiin olmahdir;

7.3.4. internet informasiya ehtiyatinda harakat intuitiv ve basa diisiilan olmalidir;

7.3.5. bashqlara va titullara xiisusi diqgat yetirilmsali, satir va ya abzasin avvalinds bos yerlsr ve abzaslarin diizlsnmasi
nazears alinmalidir;

7.3.6. bashqglarin, abzaslarin, b6lmalsrin tartibatinda eyni stillar gézlanilmalidir.

7.4. Sshifsnin ssas matn bloku internet informasiya ehtiyatinin dizaynina uygun olaraq formatlasdirilir. Bu blokda
asas matn va illlistrativ informasiya, dinamik bélmalards program yolu ils generasiya edilmis malumatlar va cadvaller,
yarimboélmalarin yardim¢r menyusu (ikinci ve sonraki saviyysler), istifadaci terafindsn informasiya daxil edilmssi ticiin
formalar vs s. yerlasdirilir.

7.5. Ciddi formath sanadlar (blanklar, miigavils niimunsalari va s.) ve ¢ap edilmak {iciin nazards tutulan ssnadlar
minimal tartibat ve harakat elementlarins malik olmalidir.

7.6. Boyiikhacmli senadlar, slagali sshifslsr (masalen, maqalslar ve ya xronoloji ardiciligla diiziilmiis yeniliklsr),
elaca das indekslar, siyahilar ve goxsayl elementlardsn ibarst olan axtaris naticslsri sshifslars béliinmslidir. Sshifslar tizrs
harakat {i¢iin asas matn blokunda yerlasan hiperistinadlardan istifads edilir.

7.7. Istifadaciys ¢oxsahifsli kontentds oldugu yeri miisyysn etmsk imkanim vermsk {iciin asagidaki variantlarin
birindan istifads etmak olar:

7.7.1. cari sshifsnin ndmrasi ve sahifslsrin timumi say: gostarilir;

7.7.2. siirstli yerdsyisma {i¢iin sshifslarin siyahisi (cari sshifsnin srifti ve ya rengi digerlsrindsn fsrqlanmslidir) sks
etdirilir.

7.8. Sshifslards asad: kolontitullardan istifads edilir, orada asagidaki komakci informasiya ve harakst elementlari
yerlasdirilmalidir:

7.8.1. an mithiim bélmalsrs ve yarimbdélmalars matn istinadlarinin tekrarlari;

7.8.2. reyting va statistika sistemlsrinin saygaclari, loqotiplsr v s.;

7.8.3. asas alaga malumatlari, elektron poct tinvanlari;

7.8.4. miislliflik hiiquglar: vs alagali hiiquqglar haqqinda bildirislar.

7.9. internet informasiya ehtiyatinin istifadsci interfeysinds informasiyanin strukturunun syani, intuitiv basa diisiilan
sokilds gosterilmasi, bolmalars ve sahifslare harakat elementlsri vasitssila siiratli va mantiqli kecid temin edilmslidir.
Qrafiki harakast elementlarindan istifads edildikds, o alternativ yazilarla techiz edilmalidir.

7.10. internet informasiya ehtiyatinin sahifslarinas biitiin istinadlar ssasan cari pancerads acilmalidir. 9ger internet
informasiya ehtiyatindan basqa manbays sorgu xarakterli istinad vardirsa, natica yeni pancerada acilir.

8. internet informasiya ehtiyatinin faaliyystinin tagkili

8.1. Dovlst orqaninin internet informasiya ehtiyat: yaradilarken, bu Tslablarin miiddsalar1 nazars alinmagla texniki
tapsiriq hazirlanmahdar.

8.2. Dévlat organinin internet informasiya ehtiyatinin texniki tapsiriga uygun hazirlanmasimi audit etdikdsn sonra
internet informasiya ehtiyati AZSTATENET sabakasinds yerlagdirilir.

8.3. Dovlat orqaninin internet informasiya ehtiyatinin giindslik faaliyystinin dasteklenmasi tigiin asagidakilar hayata
kecirilmalidir:

8.3.1. internet informasiya ehtiyati {izrs masul gaxsin (saxslarin) miisyysn edilmssi;

8.3.2. yeni malumatlarin yerlasdirilmsasi;

8.3.3. giindalik olaraq ehtiyat niisxalarin yaradilmasi;

8.3.4. istifadacilarls alaganin hayata kecirilmasi;



8.3.5. faaliyyats giindslik nazarst va monitoring;

8.3.6. internet informasiya ehtiyatinin proqram tsminatinda edilmis istanilen dsyisiklik haqgqinda AZSTATENET
seabakasinin inzibat¢isina mslumatin verilmasi;

8.3.7. informasiya ehtiyatinin yaradilmasinda istifads olunmus texnologiyalarda bas versn yeniliklsrin nazsrs
alinmasi, agkar olunan qiisurlarin aradan qaldirilmasi, miivafiq yenilsnmslsrin hayata kecirilmasi;

8.3.8. yetarli sayda smakdasin ayrilmasi ve onlara lazimi saraitin temin edilmsasi.

2
8.4. Dévilat orqaninin internet informasiya ehtiyatinda dévist dili normalarina riayst olunmast tomin edilmplidir. &
9. internet informasiya ehtiyatinin AZSTATENET gabakasinds yerlagdirilmasi

9.1. Dovlat organlan internet informasiya ehtiyatinin AZSTATENET ssbakesinds yerlasdirilmasi ii¢lin onun
hagqinda malumatin elektron dastyicidaki niisxasini, bu Talsblsrin 1 ndmrsli slavasinda gostsrilen miiracist arizssini, 2
nomrsli alavesinds gosterilan ucot kartim1 ve saytin texniki senadini Azarbaycan Respublikasinin Xiisusi Rabie vs

informasiya Tshliikssizliyi Dovlst Xidmatina (bundan sonra -Xidmast) taqdim etmalidirlar, 2"

9.2. Senadlsrin teqdim olunma vaxti onlarin Xidmsats daxil oldugu giindsn hesablanir, 7 (yeddi) is giinii miiddstinda
baxilir ve naticasi hagqinda mslumat verilir.

9.3. Taqdim olunan miiraciat arizasi, ucot kartt miiracist edan dovlat orqaninin rahbarliyi terafinden imzalanmalidir.

9.4. internet informasiya ehtiyatinin idars edilmasina masul saxs(lar)s Xidmsat tersfindsn miivafiq autentifikasiya
moalumatlar (istifadagi ad1 ve parol) teaqdim olunmali va miivafiq telimatlandirma aparilmalhdir.

9.5. Miiracist edsn taqdim olunmus mslumatlarin aktual, tam vs haqiqi olmasini tsmin etmsli ve onlarda bas vermis
har hansi dsyisikliklar barads 2 (iki) is glinii srzinds Xidmats rasmi miiracist etmalidir.

9.6. Xidmat miiraciat arizalarinin, ucot kartlarinin ve internet informasiya ehtiyatlarinin bu Tslsblars uygunlugunun
yoxlanilmasinin naticalarini miivafiq malumat bazalarinda saxlamalidir.

9.7. Xidmsat internet informasiya ehtiyatlarinin bu Talsblers uygunlugunun ilds sn az iki dafs auditini hsyata
kecirmalidir.

9.8. Audit naticasinds internet informasiya ehtiyatinda askarlanmis catismazhqlar barads Xidmat aidiyysti dovlst
organina malumat vermsli ve onu nazarsta gotiirmalidir.

9.9. Dovlat orqam 7 (yeddi) is giinii arzinds bu ¢atismazhqlarin aradan qaldirilmasimi temin etmsalidir. Sks halda,
Xidmat hamin internet informasiya ehtiyatindan istifadeys mahdudiyystlar tatbiq etmak hiiququndan istifads edir.

10. informasiya tahliikasizliyinin tamin edilmasi

10.1. internet informasiya ehtiyatinin yaradilmasi, yerlssdirilmasi, saxlanilmasi, istismar1 zaman dévlst orqani ve
Xidmst tsrefindsn informasiya tshliikesizliyinin temin edilmssi {izra qarsiligh fsaliyyst taskil edilmsli ve asagidak:
tadbirlar goriilmalidir:

10.1.1. dévlst orqaninin internet informasiya ehtiyatinin tshliikssizliyinin temin edilmassi ii¢iin “informasiya
texnologiyasi. Tahliikesizlik metodlar1. informasiya tahliikasizliyinin idars edilmasi iizrs amali qaydalar” AZS 324-2008 va
“informasiya tahliikasizliyi. Tahliikesizlik metodlari. informasiya tahliikesizliyinin idars edilmasi sistemlari. Talablar” AZS
494-2010 standartlarina miivafiq olaraq “informasiya tshliikssizliyi siyasati”, “Faaliyystin fasilssizliyinin temin edilmasi
plan1” senadlarinin islsnilmasi vs icrasy;

10.1.2. elektron xidmatlar taqdim olunan internet informasiya ehtiyatinda istifadscilsrin autentifikasiyasinin hayata
kecirilmasi ve autentifikasiya mexanizminin tshliikssizlik ssviyyasinin gsbul edilmis risk saviyyesins ve ya iimumi
talablars uygun olmasi;

10.1.3. informasiyanin yerlasdirilmasi, dsyisdirilmasi ve silinmasi {izre biitiin harakstlarin ugotu, onlarin yerins
yetirilmasinin daqiq vaxti, mazmunu va yerins yetiran salahiyystli saxs barads informasiyanin geydiyyatini aks etdiran loq
jurnallarin aparilmasi;

10.1.4. informasiya ehtiyati ve onun loq jurnallarinin elektron dasiyicilarda giindslik ehtiyat niisxslarinin
yaradilmasy;

10.1.5. informasiyanin icazssiz mshvedilmadsn, dayisikliklorden, miidaxilslsarden v digsr geyri-qanuni
harakatlarden miihafizssi;

10.1.6. loq jurnallarin ehtiyat niisxalarinin 1 (bir) il miiddstinds saxlanilmasi;

10.1.7. fardi malumatlarin toplanilmasi, islonilmasi ve miihafizesinin “Ferdi mslumatlar haqqinda” Azsrbaycan
Respublikasinin Qanununa uygun olaraq hayata keg¢irilmasi;

10.1.8. sahifslarin asagi kolontitulunda fardi mslumatlarin miihafizasi {izre miivafiq qanunvericiliys istinad
olunmasi;

10.1.9. fordi meslumatlarin toplanilmasi, islsnilmasi zamani baxis proqrami, server ve verilanlsr bazasi arasinda
sifrlamanin tetbiq edilmasi va baxis progqraminda miivafiq sifrlams alqoritmi ve miivafiq uzunluqlu acarlarla HTTPS
protokolundan istifads olunmasi;

10.1.10. internet informasiya ehtiyatinda 24 saat x 7 gilin rejiminds istifadscilars informasiya vae xidmatlarin taqdim
olunmasi;

10.1.11. istifadacilsrin internet informasiya ehtiyatinda yerlasdirilmis informasiyaya miiracistini geyri-miimkiin
edan texniki islarin plan iizrs aparilmasi zsruri olduqda, islsrin baglanmasina an az1 24 saat qalmis internet informasiya
ehtiyatinin asas sshifssinds bu barads xsbardarh@in yerlasdirilmesi va bels hallarda internet informasiya ehtiyatinin
istismart ils alagali qurumlarin da bir-birini mslumatlandirmasi;

10.1.12. istifadacilarin internet informasiya ehtiyatinda yerlasdirilmis mslumatlara ve ya onun miisyyesn hissalarina
¢ixisini geyri-miimkiin edsn texniki vs ya program qiisurlar1 ve diger problemlar bas verdiyi hallarda, ¢ixis barpa edildiyi
andan 2 saatdan ¢ox olmayan miiddatds ¢ixisin kasilmasinin sababi, tarixi ve zamani, hamgcinin ¢ixisin barpa olundugu
tarixi ve zamani gostarmakls bildiris yerlasdirilmasi;



10.1.13. informasiya ehtiyatina har hansi kenar miidaxilalar olduqda, “Faaliyystin fasilasizliyinin tamin edilmasi
plani”na uygun olaraq tadbirlsrin goriilmasi.

11.internet informasiya ehtiyatlarinin slilliyi olan saxslsr iiciin miiysssarliyine dair toloblai

11.1. Slilliyi olan sexslrin informasiya ehtiyatlarindan ssmarsli sakilds faydalanmas: vs istifadssi maqgsadils internet
informasiya ehtiyatinin miiyassorliyi “WCAG (Web Content Accessibility Guideline) 2.1” (Veb Mazmunun Miiysssarliyina
dair Tslimat) beynalxalq standartina uyjun temin edilmslidir.

11.2. internet informasiya ehtiyatinin miiyssserliyi asagidaki taloblare uygun olmalidur:

11.2.1. matn olmayan kontent ii¢iin matn alternativilari, audio ve videokontentlar iiciin transkript, altyazilar, boyiik
sriftlordan istifads, srift secimi imkanlari, ronglarin idare olunmasi, simvollararas: masafo temin edilmolidir;

11.2.2. zamanmin tonzimlonmesi funksiyastnin yaradilmasi, kontenti oxumaq ve istifads etmoak iiciin istifada¢ilore
kifayat gadar vaxtin tomin edilmasi, proseslbrin klaviaturadan idare olunmasi miimkiinliiyii, animasiyali sakillarin
deaktiv edilmasi funksiyasinin icra olunmast, kontentin aydin ve ardicil olmasi temin edilmslidir;

11.2.3. oxunaqli ve basa diisiilan dildsan (iislubdan) istifads olunmalidur;

11.2.4. kontentin cari va sonradan yaradilan miixelif istifads¢i veb-brauzerlor va yardimgt texnologiyalar il tam
uygunlugu tomin edilmalidir.



“Dovlat orqanlarinin internet informasiya
ehtiyatlarinin aradilmasina ve idars
edilmasina dair Talablsr”s
1 némrsli slave

Dovlat orqaninin veb-saytinin dovlat orqanlari iiciin internet sobakasi seqmentinda
yerlasdirilmasi (seqmentdan c¢ixarilmasi) haqqinda

MURACIST 9RiZaSi

(miiraciat edan taskilatin tam ady)

(rohbarin vazifosi, adt, soyadt)

soxsinda
2. Internet informasiya ehtiyatlarinin domen adz
3. Internet informasiya ehtiyatlarinin

(miivafiq olani geyd etmoli)

Dovlst organlar ticlin internet sebakasi seqmentinda
yerlosdirilmasini

nomrali ucot kart1 (identifikasiya) mslumatlarinda diizalislsr
edilmasini

nomrali dévlat orqanlari {iciin internet ssbakasi seqmentindan
c¢ixarilmasini xahis edirik.

“Dovlat organlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin yaradilmasina va idars
edilmasins dair Talsablar”ls tanis olmusug.

4. Taskilati masalalar va internet informasiya ehtiyatlarinin “Dovlst orqanlarinin
internet informasiya ehtiyatlarinin yaradilmasina ve idars edilmasina dair Talablar”s
uygunlugunun yoxlanilmasi prosesinds operativ slagays masul saxs:

Soyadi, ad:

vazifasi:

tel. | | faks e-poct |

5. Miiracist edsanin rekvizitlari:
Soyadi, ad1:
Kodu:

Hiiqugqi tinvani:
Poct tinvani:

el | |tk [ ] epogt]

6. 9lava olunan sanadlarin siyahist:

6.1. internet informasiya ehtiyatlarinin ucot karti

6.2.
6.3.

7. Tagqdim olunan malumatlarin haqiqiliyini tesdiq edirik.

M.Y.

(rehbarin imzasi) (rohberin adi, soyadt)
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“Dovlst organlarinin internet informasiya
ehtiyatlarinin yaradilmasina ve idars
edilmasins dair Talsblar”s
2 noémrsli alave

Dovlst orqaninin internet informasiya ehtiyatinin dévlst orqanlari iiciin internet sabakasi seqmentinda
yerlasdirilmasi iigiin

UCOT KARTI

Taskilatin tam adi

Rahbearin vazifesi

Soyadyi, adi

internet informasiya ehtiyatinin domen adi

Miiracist srizasinin tarixi

Dovlst organlari ticlin internet sabakasi seqmentinda
yerlasdirilmasi tarixi

7. | internet informasiya ehtiyatinin yaradilmasina ssas olan ssnadin
novii (qanun, farman, sarancam, garar, miiqavils, protokol, smr,
gostaris va s.), ady, tarixi ve geydiyyat ndmrasi

8. | internet informasiya ehtiyatini islayib hazirlayan teskilatin tam
ady, hiiqugi ve poct iinvanlari, telefon, poct ve e-poct iinvanlari
9. | internet informasiya ehtiyatinin texniki sanadi

10. | Veb-saytda istifads edilsn programlasdirma dilinin(dillsrinin) ad:
va versiyalari

11. | Veb-saytin nazards tutuldugu veb-server

12. | Veb-saytin test edildiyi veb-brauzerlar

13. | Macromedia's Flash texnologiyasindan istifads

14. | Saytin kontentini idars etmak {iciin istifads edilan sistem

15. | Veb-saytin idars edilmasi siyasatini ve masul saxsleri miisyysn
edan senadin(sanadlsrin) novii (qanun, farman, serancam, garar,
miiqavils, protokol, amr, gostaris vs s.), ady, tarixi ve qeydiyyat
nomrasi

16. | Veb-saytin giindslik yenilanmasina masul saxsin soyadi, ad:

17. | Veb-saytin giindalik ehtiyat niisxasinin yaradilmasina masul
saxsin soyadi, ad1

18. | Veb-saytin istifadacilsri ils interaktiv slagsnin hayata
kecirilmasina masul saxsin soyadi, ad1
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ISTIFADS OLUNMUS MONBO SONSDLORININ SiYAHISI

1. 20 sentyabr 2016-c1 il tarixli 352 nomrsli Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin Qarar (“Azarbaycan” qazeti, 24 sentyabr 2016-c1il, 209,
Azarbaycan Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2016-c1il, 9, madds 1579)

2. 7 yanvar 2020-ci il tarixli 1 némrali Azarbaycan Respublikas1 Nazirler Kabinetinin Qarar (“Xalq” qazeti, 10 yanvar 2020-ci il, 3, Azarbaycan
Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2020-ciil, 1, madds 59)

3. 16 sentyabr 2020-ci il tarixli 342 némrali Azarbaycan Respublikas1 Nazirlar Kabinetinin Qsrar (“Xalq” qazeti, 17 sentyabr 2020-ci il, 188,
Azarbaycan Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2020-ciil, 9, madds1215)

4. 25 avqust 2022-ci il tarixli 338 nomrali Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin Qarar1 (Azarbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin
rasmi internet sayti, 31 avqust 2022-ci il, “Xalq” gazeti, 2 sentyabr 2022-ci il, 188)

QORARA EDILMIS DOYiSIKLIK VO SLAVOLORIN SiYAHISI

1
— 20 sentyabr 2016-c1 il tarixli 352 nomrsli Azarbaycan Respublikasi Nazirlsr Kabinetinin Qarar1 (“Azarbaycan” gazeti, 24 sentyabr 2016-c1il,
209, Azarbaycan Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2016-c1 il, 9, madds 1579) ils 5.2-ci bandds “elektron xidmatlar” sozlari “dovlat
xidmatlari” sozlari ils avez edilmisdir.

2
2l 16 sentyabr 2020-ci il tarixli 342 némrsli Azsrbaycan Respublikasi Nazirlsr Kabinetinin Qarar1 (“Xalq” gazeti, 17 sentyabr 2020-ci il, 188,
Azarbaycan Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2020-ci il, 9, madds 1215) ils “Dévlat organlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin
yaradilmasina ve idars edilmssina dair Tslablar”s yeni mszmunda 8.4-cii band slave edilmisdir.

3
Bl 25 avqust 2022-ci il tarixli 338 némrsli Azerbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin Qarar1 (Azsrbaycan Respublikasi Nazirlar Kabinetinin
rasmi internet sayti, 31 avqust 2022-ci il, “Xalq” qazeti, 2 sentyabr 2022-ci il, 188) ils “Dovlst orqanlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin
yaradilmasina vs idars edilmasina dair Tslsblar”in 9.1-ci bandinds “Dévlst Miihafizs” sozlsri “Rabits vs informasiya Tahliikssizliyi Dévlst ” sozlari il
avaz edilmisdir.


http://e-qanun.az/framework/33758
http://e-qanun.az/framework/44138
http://e-qanun.az/framework/45965
https://e-qanun.az/framework/51380
http://e-qanun.az/framework/33758
http://e-qanun.az/framework/45965
https://e-qanun.az/framework/51380

4
[l 7 yanvar 2020-ci il tarixli 1 némrsli Azarbaycan Respublikasi Nazirler Kabinetinin Qsrar1 (“Xalq” gazeti, 10 yanvar 2020-ciil, 3, Azarbaycan
Respublikasinin Qanunvericilik Toplusu, 2020-ciil, 1, madds 59) ils “Do6vlst organlarinin internet informasiya ehtiyatlarinin yaradilmasina ve idars
edilmasins dair Taleblar”s yeni mszmunda 11-ci hisss alavs edilmisdir.
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